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Chers clients de Discountlens

Si vous utilisez notre droit de retour et nous renvoyez des articles que vous avez commandés, veuillez
suivre le systeme de retour ci-dessous.

Nous vous garantissons un traitement rapide et soigneux au moyen de ce déroulement.

1. En cas d’incompréhension n’hésitez pas a nous contacter par téléphone gratuit CH 0800 001 700 ou par
Mail info@discountlens.ch

2. Ecrivez le numéro de commande, celui de la quittance et la date du bulletin de retour.

3. Il est nécessaire de noter la raison du retour et les articles que vous avez achétés.

IMPORTANT:

Veuillez considérer, que le droit de retour est valable dans les 14 jours aprés la réception de la quittance.
Pour plus de détails concernant le retour des marchandises, veuillez consulter nos conditions commerciales
générales sur notre homepage.

Compléter par le client
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